% Borba | borbainstalacoes.com.br
I

Instalagdes Elétricas

APRESENTAGAO

Empresa brasileira fundada em 1996 quando seu sécio gerente resolveu tornar-se
empresario de fato, saindo da condi¢cao de empregado para tornar-se terceirizado da
empresa onde trabalhava. Nessa jornada de vinculos empregaticios e terceirizagao,
foram 11 anos de parceria com a empresa onde atuara de inicio, realizando monta-
gens elétricas industriais e manutengoes elétricas industriais pelo Brasil afora.

Em 2002, o Sr. Eliomar S. Borba, no ambito de suas atribui¢gées, concretizou com base
forte sua empresa, nascia entdo a Borba Fabricagao e Instalagao de Materiais Elétri-
cos Ltda, atuando em montagem e servigos elétricos em geral, focado em diversos
segmentos de mercado. Utiliza tecnologia prépria e de parceiros para fornecer solu-
¢cOes especializadas, compativeis com as necessidades especificas de cada Cliente.

HISTORICO

Encontrar solugdes especializadas, superando as aspiragcdes de cada Cliente. Com
este objetivo, a Borba Fabricagao e Instalagdo de Materiais Elétricos Ltda se apresen-
tou ao mercado em 1997. Procurando tecnologias de alta qualidade e buscando
parcerias estratégicas, em poucos anos transformou-se numa das mais conceituadas
empresas a se dedicar a montagem de servigos elétricos. Ja ndo basta acompanhar a
velocidade da evolugao. Em um mercado cada vez mais exigente e competitivo, exce-
léncia é fundamental. E preciso muita competéncia e uma forte estrutura para ofere-
cer respostas no menor tempo, com o maximo de eficiéncia.

SERVICO DIFERENCIADO

A manutencao preventiva e corretiva, bragos da Borba Fabricagao e Instalacao de
Materiais Elétricos Ltda, coerente com a filosofia de satisfagao total dos Clientes, vé
na perfeita manutencao dos equipamentos a garantia de prolongamento de sua quali-
dade, que garantirdo sua tranquilidade e satisfagdo com servigos que estendem a
qualidade dos equipamentos.

Como parceira num mercado ditado pela competitividade e pela exigéncia cada vez
maior dos Clientes, a Borba Fabricacao e Instalagao de Materiais Elétricos Ltda sabe
gue o custo de uma parada assume peso fundamental, e que o bom funcionamento de
motores e instalagées depende de uma série de cuidados basicos capazes de prolon-
gar sua vida util e operacional.

Como nosso Cliente, vocé tera a opgao de optar por servigos que garantirdo o perfeito
funcionamento de seus equipamentos, e através de contrato exclusivo vocé podera
acompanhar toda evolugdo da manutengao do seu equipamento. Além disso, tera
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Instalagdes Elétricas

VANTAGENS DO SERVICO DIFERENCIADO

+ Atendimento exclusivo e preferencial;

* Disponibilidade 24 horas por dia, quando assim se fizer necessario;
* Manutencgéao preventiva;

* Manutencéao preventiva e corretiva;

* Manutencgéao preventiva e corretiva com pegas;

+ Atendimento do chamado no mesmo instante do ocorrido;

* Estoque exclusivo com pega para o contratante;

+ Garantia nos materiais utilizados;

* Garantia nos servicgos realizados.

QUALIDADE

ESCOPO DE CERTIFICAGAO

Borba Fabricagao e Instalagdo de Materiais Elétricos Ltda — “Integracao e execugao de
projetos, fornecimento de mao de obra e insumos para instalagdo e manutencgao de
equipamentos industriais e montagens”.

POLITICA DA QUALIDADE

Nosso trabalho é pautado pela busca constante da exceléncia em todos os nossos
servigos; qualidade, pontualidade, materiais de qualidade, mao-de-obra especializada,
acompanhamento sistematico da obra, sdao alguns dos conceitos que servem de
alicerces para atingirmos as expectativas de nossos Clientes.

Atender ao Cliente mantendo e melhorando continuamente a qualidade do produto,
otimizando os resultados da organizacao e utilizando tecnologias adequadas e pesso-
as qualificadas.

OBJETIVO DA QUALIDADE

* Fornecer um produto com qualidade, adequado ao uso, e com prego competitivo;
* Assegurar o atendimento aos requisitos do Cliente interno e externo;

* Manter e otimizar o sistema de gerenciamento da empresa;

* Racionalizar e formalizar as a¢des e informagdes da empresa.
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POLITICA DE GESTAO

NEGOCIO
Satisfagdo dos Clientes, buscando cada vez mais qualidade nos produtos e servigos
prestados.

MISSAO
Contribuir para a satisfagao dos Clientes, com produtos e servigos de qualidade e
exceléncia.

VISAO
Ser a melhor empresa no segmento de instalagdes elétricas para nossos Clientes,
atingindo gradativamente uma maior parcela do mercado.

VALORES

Qualidade, serenidade, melhoria continua dos servigos para poder atender o Cliente
com eficiéncia Pontualidade, valorizagao e envolvimento dos recursos humanos
Aperfeicoamento das relagdes entre Clientes e Fornecedores.

CONTATOS

Razao Social: Borba Fabricagao e Instalagao de Materiais Elétricos Ltda;
Rua XV de novembro, n° 1518, Centro, Palotina — PR;

Cep: 85950-000;

Fone: (44) 3649-6141;

Celular: (44) 8407-6133;

CNPJ: 04.632.628/0001-60;

|.E.: 90254547-63.

Eventuais duvidas técnicas ou comerciais poderao ser sanadas com:
Contato: Eliomar Sandri Borba;
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